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Q1 Multi-Service-Hub Iffezheim

Q1 ist einer der größten 
Tankstellenbetreiber des 
deutschen Mittelstands mit 
Hauptsitz in Osnabrück.
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Jahre Qualität zuerst.
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Tankstellen bundesweitMitarbeiter
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Die Tankstelle als multifunktionaler Treff- und Versorgungspunkt.

§ Nachhaltigkeit / alternative Kraftstoffe
§ E-Mobilität
§ Convenience & Gastronomie
§ Digitalisierung

Tankstelle im Wandel – Markttrends & Chancen
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Iffezheim liegt im Südwesten Deutschlands.

§ nahe der französischen Grenze, verkehrsgünstig 
an der A5 (Karlsruhe/Basel)

§ Nähe zu Baden-Baden und Rastatt
§ Kundenmix aus Pendlern, Urlaubern, Fernverkehr, 

Grenzverkehr

Standort & Positionierung
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Individuelle Mobilität an
14 Zapfsäulen mit 26 
Zapfpunkten.
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Fossile
Kraftstoffe

Alternative
Kraftstoffe 

Autostrom
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Nachhaltige 
Energieversorgung 
durch Photovoltaik
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Digitale Bildschirme an 
nahezu allen Kontaktpunkten

Vor den Eingängen
§ Begrüßung
§ Hinweise auf aktuelle Aktionen oder den 

Mittagstisch

Im Shop und Bistro
§ Menüboards
§ Frischeangebote
§ Promotionen

Digitaler Preismast mit Serviceinformationen
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Mit der Q1 App machen 
wir Tanken für unsere 
Kunden noch einfacher.
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Iffezheim ist für uns nicht nur ein Erfolgsprojekt, sondern auch 
eine wertvolle Lernplattform.

§ Kundenzentrierung zahlt sich aus

§ Digitalisierung beschleunigt Prozesse

§ Mobilität ist vielfältig

§ Nachhaltigkeit ist ein Wettbewerbsvorteil

Fazit & Take-aways
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Vielen Dank für Ihre
Aufmerksamkeit!
Jörg Bleydorn
Telefon +49 541 602-121
j.bleydorn@q1.eu


