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Karriere Tankstelle: Warum?

Tankstellen stehen vor fundamentalen Veranderungen im Geschaftsmodell —
Zusatzverkaufe, neue Sortimente und zusatzliche Services stehen im Fokus.

Mitarbeiter missen fir diese neue Tankstellen-Welt bereit gemacht werden.

Die Tankstellen-Welt steht damit vor den gleichen Herausforderungen wie andere:
— Fachkraftemangel
— Qualifizierung von Quereinsteigern
— Personal finden und halten

— ZeitgemaRe Weiterbildung fehlt fir die Branche

Deshalb Start im Jahr 2015 mit der Entwicklung des Programms “Karriere Tankstelle”

In Kooperation mit:
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Gastronomisches
AKADEMIE Bildungszentrum Koblenz



Was haben wir entwickelt ...
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Karrieren Tankstelle als Losung

Eigens flir und von der Branche entwickeltes Lehrmaterial

Praxisnah fur die Tankstellen-Branche

Personliche Teilnehmerbetreuung

Wenige Seminartage

Berufsbegleitende Fernlehrgange

Von Mineralolgesellschaften und Mittelstand anerkannt

e Abschliisse mit IHK-Zertifikat



FUr alle was dabei: Karrierewege

Stationsleiter, Tankstellenleiter,

Lehrgangs- } : : :
Betriebsleiter/in Tankstelle (IHK) Pachter-Vertretung, Schichtleiter

einstieg

Nachwuchskrafte, (angehende) Tankstellenleiter, Schichtleiter,

Quer- und Wiedereinsteiger, neu einsteigende Pachter, Branchenneulinge




Betriebsleiter Tankstelle (IHK)

Wertschdopfungsmanagement

Supply-Chain-Management

Prozess-Management

Marketing

Personalmanagement

Tankstellenrecht
Food-Produktion

o Ziele, strategische Entscheidungen und
Planung in der FoodProduktion
o Qualitat, Beschaffung und Kennzahlen

Kaufmannische Grundlagen
o Grundlagen der Kostenrechnung

o Kalkulation, Deckungsbeitrage und
Kostenkontrolle



FUr alle was dabei: Karrierewege

Pachter, Mehrfachbetreiber,
Operationsmanager, Abteilungsleiter

Direkteinstieg }

‘ durch Unternehmer/in Tankstelle (IHK)
Zulassungstest

Stationsleiter, Tankstellenleiter,

Lehrgangs- } : : :
Betriebsleiter/in Tankstelle (IHK) Pachter-Vertretung, Schichtleiter

einstieg

Nachwuchskrafte, (angehende) Tankstellenleiter, Schichtleiter,

Quer- und Wiedereinsteiger, neu einsteigende Pachter, Branchenneulinge




Unternehmer Tankstelle (IHK)

Marketing Personal & Fihrung Tankstellenrecht Unternehmensfiihrung Online-Planspiel



FUr alle was dabei: Karrierewege

Geschaftsfuhrer, Prokuristen

Direkteinstieg } Gepriifte/r Wirtschaftsfachwirt/in
moglich (Offentlich-rechtliche IHK-Priifung)

Pachter, Mehrfachbetreiber,
Operationsmanager, Abteilungsleiter

Direkteinstieg
‘ durch }
Zulassungstest

Stationsleiter, Tankstellenleiter,

Lehrgangs- } : : :
Betriebsleiter/in Tankstelle (IHK) Pachter-Vertretung, Schichtleiter

einstieg

Nachwuchskrafte, (angehende) Tankstellenleiter, Schichtleiter,

Quer- und Wiedereinsteiger, neu einsteigende Pachter, Branchenneulinge
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Geprufter Wirtschaftstfachwirt IHK

Offentlich-rechtliche IHK-Priifung, die auch zu einem Hochschulstudium befihigt.

Der Fernlehrgang bereitet im Kontext der Tankstelle auf die Prifung vor, so dass
alle Inhalte in die Praxis Gbertragen werden. Das Besondere an diesem Angebot:

Die UNITI-Akademie bietet diese Vorbereitung online als sogenannte WBTs
(Webbased Training) an. Bei den WBTs stehen Videos ggf. mit Animationen und
Grafiken sowie ggf. kleinen Multiple-Choice-Tests bereit.

Die Teilnehmer konnen mit geringem Reiseaufwand problemlos lernen.
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Wissenswertes zum Angebot

UNITI Akademie & ICA starten 4 bis 6 Lehrgangen pro Jahr
Gruppengrofe liegt zwischen 12 und 18 Teilnehmern

Prasenz-Seminare (2 Termine) finden in Koblenz bei der IHK-Akademie statt —
weitere Seminare finden online statt.

Wahrend der Corona-Pandemie und des Lockdowns konnten alle Lehrgange
planmalig durchgefihrt und abgeschlossen werden.

Unsere Teilnehmer bewerten die Kurse durchweg mit Bestnoten.



Evaluation

Bestnoten von unseren Teilnehmern 1,62 Mittelwert aller Présenz-Seminare

Vorbereitung durch Lektionen 2,03
Nutzlichkeit Online-Test 2,20
Inhaltliche Struktur des Kurses 1,79
Teilnehmerbetreuung Selbstlernphase 1,84
Unterlagen zu Beginn des Lehrgangs (nur 180
bei M1) '
Teilnehmerbetreuung Seminarort 1,62
Fachkompetenz Dozent 1,19
Stoff praxisnah, klar und verstandlich 1,44
Moderation Diskussionen 1,33
Einbindung Teilnehmer 1,32

i Kooperation mi Beantwortung von Fragen 1,31
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Hrilr] UNITI Expo 17. bis 19. Mai 2022

Gastronomisches
AKADEMIE Bildungszentrum Koblenz



Aber lassen wir doch mal Teilnehmer und
Unternehmer sprechen



Abschlussbilder
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m Gastronomisches
AKADEMIE Bildungszentrum Koblenz
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

lhre Fragen




